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E-consult - Instructies Centrum voor kinderwens

Binnen het Centrum voor kinderwens maken we veel gebruik van het 
patiëntenportaal Mijn Dijklander. Een van de opties in Mijn Dijklander is 
e-consulten. E-consulten bieden een veilige vorm van communicatie. Bovendien is 
het Centrum hiermee makkelijk bereikbaar.

We maken binnen het Centrum voor kinderwens gebruik van e-consulten om de 
uitwisseling van informatie rond bepaalde momenten in de behandeling goed te 
laten verlopen. In deze folder leggen we uit voor welke doelen het e-consult kan 
worden ingezet en waar het niet voor bedoeld is. 

Je gebruikt de e-consulten in de volgende situaties:

•	 Verzoek tot het plannen van een vervolgafspraak. 
•	 Aanmelden nieuwe cyclus voor behandeling.
•	 Aanvraag recept medicatie fertiliteitsbehandeling.
•	 Aanvraag terugkoppeling uitslag (tenzij hier al een vervolgafspraak voor 

gepland staat).
•	 Doorgeven positieve ovulatietest in het kader van je behandeling. 
•	 Doorgeven positieve zwangerschapstest.
•	 Opvragen medische gegevens (dit zal worden doorgezet naar het secretariaat).

Waar is een e-consult niet voor bedoeld:

•	 Om te gebruiken als chatbox, graag vragen bundelen indien dit echt niet kan 
wachten.

•	 Voor spoedklachten zoals hevig bloedverlies, pijn, koorts etc. In geval van 
spoedklachten verzoeken wij je om telefonisch contact met ons op te nemen. 

•	 Uitgebreide consultvoeringen: hiermee wordt bedoeld het stellen van vele 
inhoudelijke vragen m.b.t. je behandeling.

•	 Het sturen van foto's om te beoordelen (tenzij wij hier expliciet om vragen).
•	 Om te gebruiken voordat je bij ons onder behandeling bent.
•	 Niet dringende zaken NIET in het weekend.
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Gebruik de betreffende situatie als onderwerp van je e-consult en vul hem daarna 
verder in.
Op onze website www.ivfdijklander.nl vind je onder Aanmelden & Contact -> 
e-consult per onderwerp specifieke instructies.

Graag willen wij je verzoeken om eerst op onze website te kijken of je daar het 
antwoord op je vraag kan vinden.

Bedankt namens het gehele team van het Centrum voor kinderwens. 
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Notities:
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Locatie Enkhuizen
Molenweg 9b
1601 SR Enkhuizen
T. 0228 312 345

Locatie Hoorn
Maelsonstraat 3
1624 NP Hoorn
T. 0229 257 257

Locatie Purmerend
Waterlandlaan 250
1441 RN Purmerend
T. 0299 457 457

Locatie Volendam
Heideweg 1b
1132 DA Volendam
T. 0229 257 500

Postbus 600, 1620 AR Hoorn 

www.dijklander.nl
info@dijklander.nl
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