Nazorgmogelijkheden

Spoedeisende Hulp
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Inleiding

Er is sprake van een speciale situatie: de zorgvraaqg is te intensief voor de
thuissituatie, maar er bestaat geen medische rechtvaardiging voor een
ziekenhuisopname.

Er zijn verschillende zorgaanbieders beschikbaar, die hoofdzakelijk overdag tijdens
kantooruren bereikbaar zijn. Overdag is relatief snel duidelijkheid te verkrijgen over
de beschikbaarheid van een opname in verpleeghuis of verzorgingshuis of het
verstrekken van de zorg aan huis.

De Spoedeisende Hulp is 24 uur per dag in bedrijf. Hierdoor is het mogelijk dat

er knelpunten ontstaan rond het inschakelen van extra zorg in met name de
avond- en nachturen en in de weekenden. Met deze brochure wijzen wij u op de
mogelijkheid om de zorg te regelen. Tijdens kantooruren kunnen voor spoed/crisis
de transferverpleegkundigen van het Dijklander Ziekenhuis ingeschakeld worden.
Daarom stelt de afdeling Spoedeisende Hulp bijgaande informatie ter beschikking
met telefoonnummers van instanties waartoe patiénten (en familie of verzorgers)
zich kunnen wenden voor het inschakelen van hulp.

Graag wijst de afdeling Spoedeisende Hulp u op de wettelijke ruimte die de
overheid gecreéerd heeft waarbinnen familie de mogelijkheid krijgt om kortdurend
zorgverlof op te nemen.

Overzicht zorginstanties

Thuiszorg Evean

U kunt in een situatie terechtkomen waarin u extra zorg of hulp nodig heeft. Evean
biedt in zo'n geval hulp in uw eigen omgeving. Tijdelijk of permanent. Prettig is dat
u bij Evean terecht kunt voor vrijwel alle soorten thuiszorg: verzorging, verpleging,
begeleiding en dagverzorging.

Kosten
De algemene thuiszorg valt onder de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten
(AWBZ). Voor verpleging en verzorging geldt een eigen bijdrage.



Deze bijdrage is wettelijk vastgesteld en afhankelijk van het aantal uren zorg, het
belastbaar inkomen en de gezinssamenstelling.

Het Centraal Administratie Kantoor (CAK) van de overheid stelt deze bijdrage vast
en int deze. U ontvangt een keer in de vier weken een rekening van het CAK.

Evean is dag en nacht (ook in het weekend) telefonisch bereikbaar via het centrale
telefoonnummer (0900) 9897 (10 cent/minuut). Dit nummer kunt u bellen voor
hulp, maar ook voor het maken van een afspraak of voor algemene informatie over
thuiszorg (bron: folder Evean).

Andere thuiszorgaanbieders in de regio zijn:

Zorggroep Millennium (0299) 652 951
De Zorgcirkel (088) 559 9600
Zorg aan Huis Thuiszorg (020) 416 0303
Novum Plus (0299) 414 848
Thuiszorg La Vie (075) 622 0222

Hulpmiddelen nodig

Heeft u krukken, een rolstoel of bedverhogers etc. nodig, dan kunt u contact
opnemen met thuiszorgwinkel van Evean:

Waterlandplein 5, 1441 RP Purmerend

Telefoon (088) 102 0100 - Maandag t/m vrijdag: 8.30 - 17.00 uur

Het ziekenhuis heeft elleboogkrukken in voorraad.

Op www.medipoint.nl kunt u ook allerlei thuiszorgmiddelen bestellen, kopen en
huren.

De Zorgcirkel

Kortdurende opname

U kunt van Kortdurende Opname gebruik maken als het in de thuissituatie allemaal
een beetje te zwaar wordt. Bijvoorbeeld als u moet aansterken. Of als u tijdelijk
meer verzorging nodig heeft dan thuis geboden of georganiseerd kan worden,
zoals na een ziekenhuisopname. Kortdurende Opname is een tijdelijke voorziening
vanaf enkele dagen tot zes weken. U kunt deze periode eventueel met nog zes
weken verlengen.



Indlicatie

Voor een Kortdurende Opname is een indicatie nodig. Deze kunt u aanvragen bij
het Centrum Indicatiestelling Zorg (Cl2). Hier wordt vastgesteld welke zorg-
voorziening voor u geschikt is. De zorg die u nodig heeft, staat beschreven in de
indicatiestelling. Het gaat om zorg en voorzieningen zoals die zijn vastgesteld in de
Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten (AWBZ). Het CAK (Centraal Administratie
Kantoor) bepaalt uw eigen bijdrage, afhankelijk van uw inkomen.

In de regio Waterland kunt u het CIZ bereiken via telefoon (0299) 880 188.

Informatie

Meer informatie over een Kortdurende Opname kunt u inwinnen bij het
Bemiddelingsbureau van Zorgcirkel Waterland, telefoon (0299) 469 777.
Informatie via internet: www.zorgcirkel.com

Andere huizen in de regio waar u terecht kunt voor een kortdurende opname
(tijdens kantooruren te regelen via Transferbureau Dijklander Ziekenhuis):

De Rusthoeve (0299) 412345
De Tien Gemeenten (0299) 424451
Swaensborch (0299) 313313

Sociale wijkteams Purmerend
Heeft u zorgen of problemen, dan denkt iemand van het wijkteam graag met u
mee. Samen met hem of haar gaat u aan de slag.

In Purmerend zijn 4 sociale wijkteams actief, in onderstaande gebieden:
Centrum en Gors
Weidevenne
Wheermolen en Overwhere
Purmer-Noord en Purmer-Zuid

Het wijkteam vormen we met elkaar: buurtbewoners en medewerkers van diverse
organisaties. In het wijkteam zoeken we samen naar antwoorden en oplossingen
die passen bij uw persoonlijke situatie. Ook ideeén over uw wijk kunt u bespreken in
het wijkteam.



Zo kunt u bij het wijkteam terecht met vragen, zorgen en ideeén over:
contacten in de wijk
sport en activiteiten
inkomen en (vrijwilligers)werk
wonen
zorg en hulpmiddelen
opvoeding en gezin
school en opleiding
geld en regelzaken

www.swtpurmerend.nl
Informatie over kortdurend zorgverlof

Wat is kortdurend zorgverlof?
Kortdurend zorgverlof is verlof dat u kunt opnemen als u moet zorgen voor een
ziek kind, partner of ouders.

Bron

Postbus 51 (www.postbus51.nl)

Meer informatie: Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid
(www.szw.nl).



Notities:







Locatie Enkhuizen

Molenweg 9b
1601 SR Enkhuizen
T. 0228 312 345

Locatie Hoorn

Maelsonstraat 3
1624 NP Hoorn
T. 0229 257 257

Locatie Purmerend

Waterlandlaan 250
1441 RN Purmerend
T. 0299 457 457

Locatie Volendam

Heideweg 1b
1132 DA Volendam
T. 0229 257 500




